
 

 

UpMail und MICE DESK setzen neue Standards im MICE-Verkauf 

MICE DESK und UpMail bündeln ihre Kräfte, um den MICE-Vertrieb in 
Deutschland zu revolutionieren. Die Kooperation bietet eine komplette Lösung 
für Tagungshotels und Hotelgruppen, die auf der Suche nach innovativen 
Verkaufspraktiken und einer umfassenden, zeitgemäßen Lösung für MICE-
Angebote sind. 

MICE DESK wird ab sofort UpMail in die eigene Dienstleistung einpreisen und 
darüber hinaus auch als Kooperationspartner das Onboarding von UpMail bei 
Tagungshotels in Deutschland übernehmen. Dadurch wird die Konvertierung für 
die Hotelpartner von MICE DESK weiter gesteigert und für Meeting- und 
Eventplaner können endlich zeitgemäße und kundenzentrierte Tagungsangebote 
erstellt werden. 

UpMail bietet eine maßgeschneiderte End-to-End-Lösung, die die 
Kommunikation für Convention Sales Teams verbessert und so zu kürzeren 
Verkaufszyklen führt. Es ermöglicht eine schnelle und effiziente Erstellung von 
Angeboten, generiert Verträge und ermöglicht die Erstellung elektronischer 
Signaturanfragen in einem Schritt. UpMail bietet eine solide Vertriebsstrategie 
und beispiellose Einblicke in effektive E-Mail-Verkaufspraktiken. 

 

"Wir sind begeistert von der 
Zusammenarbeit mit UpMail und freuen 
uns darauf, unseren Kunden eine 
fortschrittliche und umfassende Lösung für 
Angebote und den RFP-Prozess bieten zu 
können", sagt Bernd Fritzges, 
Geschäftsführer von MICE DESK. "UpMail 
ist ein großartiger Partner für uns, um 
unseren Hotelpartnern zu helfen, ihre 
Konversionsraten zu steigern und ihre 
Verkaufsprozesse zu optimieren. Diese 
Partnerschaft wird es uns ermöglichen, 
noch besser auf die Bedürfnisse unserer 
Kunden einzugehen und unsere Position im 
Markt weiter auszubauen." 
 

 

 



 

 

 

"Wir sind stolz darauf, mit MICE DESK 
zusammenzuarbeiten und unseren 
gemeinsamen Kunden eine umfassende 
Lösung für den MICE-Vertrieb zu 
bieten", sagt Antoine Asselin, CEO von 
UpMail. "Die Kombination aus unserer 
maßgeschneiderten Verkaufsplattform 
und der umfassenden Expertise von 
MICE DESK im Bereich Convention Sales 
wird eine unschlagbare Kombination 
sein, um den MICE-Vertrieb in 
Deutschland auf die nächste Stufe zu 
bringen." 

 

 

Dank der Kooperation von MICE DESK und UpMail können Kunden ihre 
Verkaufsprozesse optimieren und ihre Umsätze steigern. Eine perfekte Lösung 
für alle, die auf der Suche nach modernen und effektiven Verkaufspraktiken sind. 

Weitere Informationen unter: https://www.micedesk.de/upmail 

Kontakt: Anja Pfenning, anp@micedesk.de 

 

Über MICE DESK 

Unter dem Dach der eOrbit GmbH findet sich das, mit Führungskräften der 
Ketten- und Privathotellerie entwickelte, Full-Service-Angebot MICE DESK.  

Mit einer auf das MICE-Geschäft spezialisierten Outsourcing-Dienstleistung 
bietet MICE DESK die vollständige Übernahme der Convention Sales Abteilungen 
in Tagungshotels. Von der Prüfung aller eingehenden Anfragen, der 
selbstständigen Einbuchung in die Hotelsysteme (PMS), Follow-ups und 
Upsellings bis hin zur Vertragserstellung und Übergabe in die Operative, 
unterstützt MICE DESK seine Hotelpartner.  

Damit bietet MICE DESK Lösungen bei Personalmangel und sorgt für 
Umsatzsteigerung durch die vorhandene MICE-Kompetenz und schnellen 
Reaktionszeiten sowie der Optimierung von Prozessen. 
 

Foto von Torsten Dettlaff: https://www.pexels.com/de-de/foto/schwarz-grau-digitalgerat-193003/ 


